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Abstrakt

SMOLARIK, Tomés: Koncepcia znalostnej ekonomiky podla OECD [Bakalarska
praca], Univerzita Komenského v Bratislave, Fakulta matematiky, fyziky
a informatiky, Katedra aplikovanej matematiky a statistiky; Skolitel: RNDr. Igor
Odrobina, CSc., Bratislava, 42 s.

V nasej praci sa zaoberame koncepciou znalostnej ekonomiky. Analyzujeme
charakteristiku pojmu znalostna ekonomika, jej vplyv na spolo¢nost a Spojenie
s Europskou Uniou. Dalej st popisané znalosti, ich rozdelenie, definujeme pojem
znalostného manazmentu a jeho vyuZitia v redlnych situaciach. Nésledne st popisané
rozne ukazovatele znalostnej ekonomiky ahodnotenie krajin na zaklade tychto
ukazovatel'ov. Posledna Cast’ prace sa sustred’uje na Slovensko a jeho pochopenie

znalostnej ekonomiky.

Krucové slova: Znalostna ekonomika, znalost, explicitna znalost’, tacitna znalost’,

inovécia, znalostna $pirala, ukazovatel’ znalostnej ekonomiky



Abstract

SMOLARIK, Tomés: Concept of Knowledge-based economy by OECD [Bachelor
Thesis], Comenius University in Bratislava, Faculty of Mathematics, Physics and
Informatics, Department of Applied Mathematics and Statistics; Supervisor: RNDr.
Igor Odrobina, CSc., 2011, 42 p.

In our work we investigate the Concept of Knowledge-based economy. We analyze a
characteristic for notion of Knowledge economy, effect on society and association
with European Union. Further we describes knowledge, allocation, define concept of
knowledge management and his efficienty in real situation. Then describe indicators
of knowledge-based economy and ranking of nations by this indicators. The last part
of the work is devoted for Slovakia and itself comprehension of knowledge-based
economy.

Keywords: Based-knowledge economy, knowledge, explicit knowledge, tacit

knowledge, knowledge spiral, indicators of knowledge-based economy



OBSAN ... 6
VO ..ot 7
1 Znalostna ekonomika..................ocoooiiiiiiiii 8
1.1 Charakteristika pojmu znalostna ekonomika............c.cooueveiieiinenieninineseeees 8
1.1.1  Definicia pojmu znalostna eKonomika...........ccccoveviiiiiininiiniciec e 8
1.1.2 Fenomén znalostne] eKONOMIKY .......cccovviiiiiriiiiiiniiiisiiie e 10

1.2 Ako vznikla myslienka znalostnej eKonomiky.........cccccvvviiiiiiiniiiiniiiciiccn, 11
1.2.1.  USA ako lider na poli znalostnej ekonomiky ............cccovveviniiniiiininnnnn 11
1.2.2  Premena Vv novi eKonomiku.........cceiuiiiiiiiiiiiiiiiesee e 12

1.3 Spojenie znalostnej ekonomiky s ekonomickou teOriou ........ccveeveveerveevesreennnnn, 13
1.4 Znalostna ekonomika po 1okt 2000 .........cccveiiiiiiiiiiiiiiiie e 15
1.5 Nézory na znalostn eKonomikKu ...........ccorveiiiiiiiiiiicceec e 16
2. VyuZitie ZnaloSti.............ooooiiiiiiiiii 17
2.1 Vzdelanie @ eKONOMIKAE..........cooiiiiiiiiiiic e 17
2.2 Od ucenia k praktickym situdcidm ...............cccoceviiiiiiii s 18
2.3 Explicitné verzus tacitné znalosti ..................cccooviiiiiiin 20
3 Znalostny MANAZIMENT ............oooviiiiiiiiiiiee et 21
3.1 SECTMOUEL ...t 22
3.1.1 Konverzie znalosti v SECI MOGeli..........ccoccoiiiiiiiiiiiiiie e 22
3.1.2  Znalostnd SPITAla ........cccveiiiiiieiiieee e 24
4 Ukazovatele znalostnej eKONOMIKY ........cccooiiiiiiiiiiiiiece e 25
4.1 Kombinovany indikétor investicii do znalosti..........c.ccoviiiiiiiiiiiiicicn 25
4.2 Knowledge assesment methodology (KAM) .......coceoieiieiiiiic i 26
4.3 Znalostny index a index znalostnej eKONomMIKY ..........cccccoveieriieniiinisisieenn 29
4.4 TNOVACHY INAEX .uveiiriiieiiieieiee et nne e e e enn e 32
5 Znalostna ekonomika a SIOVENSKO...........ccccoviiiiiiiiiiii e 35
5.1 Slovensko na ceste ku znalostnej eKONOMIKe...........cccoveviieiiieiiicvie e, 35
5.2 Slovensko a Lisabonska StrateZia..........cocerererireriniriieiiene e 36
5.3 Slovensko a porovnanie s oKolitym SVEtOM .........cccveerierienierieniesiesie s 37
ZLAVET ... e 39



Uvod

V dnesnom svete sa Coraz CastejSie stretavame s otazkou, ako zaviest’ znalosti a
vzdelanie do praktického zivota. Tieto faktory su kI"icom produktivity a ekonomického
rastu. Veda, technoldgia a priemysel by podla OECD mali maximalizovat’ vykonnost’
na baze znalostnej ekonomiky, zaloZenej na produkeii, distribacii a pouzivani vzdelania
a informacii. Znalostna ekonomika je pradom ,,novej* ekonomiky, ktora sa snazi vyuzit

vedomosti a technoldgiu na rychlejs$i ekonomicky rast.(Murgas, 2011)

Budovanie znalostnej ekonomiky sa stalo naliehavym najmid na prelome
tisicro¢i, Vv suvislosti so  zaostavanim  europskych  krajin  vo¢i  USA
v konkurencieschopnosti. Lidri EU nan reagovali prijatim tzv. Lisabonskej stratégie
v marci 2000. Po zisteni nerealnosti stanovenych ciel'ov bola prijata v roku 2005 nova,
revidovana podoba Lisabonskej stratégie, ktori mézeme charakterizovat’ ako stratégiu

na zabezpecenie inteligentného, udrzatelného a inkluzivneho rastu.

Efekt budovania znalostnej ekonomiky v spolo¢nosti mal za nasledok skimanie
znalosti. Tie sa rozdelili na explicitné, ktoré sa daju povedat’ alebo nakreslit’ a na
tacitné, teda neverbalizované znalosti prejavujuce sa ako schopnosti intuicie
a kreativnosti. Cielom znalostnej ekonomiky je vyuzit' T'udsky potencial k tomu, aby
vedel skombinovat’ explicitné a tacitné druhy =znalosti, ¢o vedie k zvySovaniu

konkurencie.

Ciel'om tejto bakalarskej prace je prezentovat’ charakteristiku pojmov a pilierov
znalostnej ekonomiky. Nasledne kriticky charakterizovat’ koncepciu rozvoja nazyvanu
aj ako znalostna ekonomika. V nasledujtcich kapitolach si priblizime vyuzitie znalosti
aich ulohu v znalostnom manazmente. Potom sa pozrieme na realne hodnotenie
znalostnej ekonomiky cez indikatory, ktorymi sa hodnoti. Na zaver zhodnotime

znalostni ekonomiku na Slovensku a jej porovnanie v tejto oblasti s europskymi §tatmi.
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Ludsky potencial je najvacsSim aktivom, ktoré firma ma. Cielom znalostnej
ekonomiky je poukazat’ na tento fenomén a na jeho obrovsku pridanti hodnotu. Preto

nim netreba mrhat’, treba ho rozvijat’ a podporovat’ v ¢o najvicsej miere.




1 Znalostna ekonomika

V tejto Casti uvedieme citatel'a do problematiky znalostnej ekonomiky a pozrieme sa
na jej definiciu. Pri spracovani tejto kapitoly sme sa opierali najmid o dokument

o0 znalostnej ekonomike od OECD (1996).

1.1 Charakteristika pojmu znalostna ekonomika

Pojmom znalostnd ¢i nova ekonomika ajej ekvivalentnymi ndzvami sa aj pri
povrchnom vnimani dne$ného sveta odhal'uje ako urcity prototyp nového smerovania
Eur6py. Pociatkom tohto pribehu bolo ekonomické zaostavanie Eurépy za USA. Vlady
nemohli ignorovat’ fakt, ze zdpadnd Eurdpa nasadla na vlak pomalého ekonomického
rastu. Eurdpskou odpoved’ou bolo rozporuplné vydavanie dokumentov, ktoré mali byt

zakomplexované do hospodarskeho rozvoju ekonomiky pre nasledujice desatrocia.

(Morvay, 2009)

1.11 Definicia pojmu znalostna ekonomika

Co vlastne oznatuje pojem ,znalostna ekonomika“? Existuje vela definicii
znalostnej ekonomiky, vac§ina znich je ale definiciami akejkol'vek slobodnej
ekonomiky s funkciami, ktoré by mala plnit' hocaka ekonomika aj bez privlastku
znalostnd. Vo vyklade a definicii pojmu znalostnd ekonomika sa jednotlivi autori

odlisuju. (Morvay, 2009)

Spoloénym znakom tohto pomenovania je to, ze znalostnd ekonomika pomenuva
novu kapitolu vo vyvoji spolocnosti so zdkladom ukotvenym v udrzateI'nom
ekonomickom raste zaloZzenom na poznatkoch, vedomostiach a inovéciach a sposobe,
akym sa zhromazd'uju tieto aktiva. Oznacuje novi kapitolu T'udstva, novy pribeh

ekonomickych dejin.

Autorstvo tohto pojmu je neurcité, no mnohi sa pri jej definovani opierajl o ten isty
zéklad. Pre ziskanie urcitého obrazu o tom, ako vyzeraju niektoré definicie, v ¢om sa
zhoduji a v ¢om st rdzne, uvedieme niektoré z nich, pricom vyuzijeme literataru od

Brinkley (2006):




Znalostna ekonomika sa sklada zo siete inovativnych organizacii, ktoré
vyuzivaju nové technoldgie na predstavenie procesnych a organiza¢nych
inovacii, ¢im vznika zvySena zavislost’ od vytvarania, rozsirovania a pouzivania
znalosti. Uspech organizacii a aj narodnych ekonomik je zalozeny na efektivite
tychto aktivit. Znalosti st nezavislou silou, ktora je rozhodujucim faktorom
mnohych socidlnych, ekonomickych, technologickych a kultirnych zmien.
Znalostnd ekonomika je tak hierarchiou sieti, v ktorej prilezitost’ a schopnost’
stat’ sa suCastou znalostne intenzivnych vztahov determinuje socidlno-

ekonomicku poziciu jednotlivcov a firiem.

Znalostnd ekonomika je zalozend na tvorbe pridanej hodnoty zirocenim
znalosti, pricom v nej rastie vyznam vzdelania a vyuzitia vedeckych poznatkov

z hladiska celkovej konkurencieschopnosti krajiny.

V znalostnej ekonomike sa tvorba a vyuzivanie znalosti podiela na tvorbe
blahobytu. Ide tu predovsetkym o efektivne pouzivanie a vyuzitie vSetkych

typov znalosti vo vSetkych ekonomickych aktivitach.

Predstava znalostami pohéainanej ekonomiky je zalozend na opise mnoziny
novych zdrojov konkurenénej vyhody, ktoré mozno aplikovat’ do vsetkych

sektorov, regiénov a spolo¢nosti.

Ekonomicky uspech je zalozeny na efektivnom vyuZiti nehmotnych aktiv
(znalosti, zrucnosti a inovacny potencidl) ako klIi€¢ovom zdroji konkurencne;j

vyhody.

Znalostna ekonomika je charakteristicka zvySenou kodifikaciou znalosti. Podl’a
niektorych autorov (Houghton, 2000) vedie k relativnemu nedostatku tacitnych
znalosti. Ich kodifikécia tak podporuje zmeny v organizacidch a ich zblizovani,

znizuje rozptyl znalosti, zvySuje rychlost’ obratu.




1.1.2 Fenomén znalostnej ekonomiky

Termin ,,znalostnd ekonomika® je vysledkom hlbSieho vnimania uloh vzdelania
a technologie v dlhodobom ekonomickom raste. Vzdelanie, ktoré sa vklada do Tudi,
a ktoré sa stelestiiuje v novych technoldgiach vyvijanych 'ud'mi sa centralizuje ako
hlavny ciel' ekonomického rozvoja do budicnosti. Ekonomika sa stala Coraz viac
zéavislejSou od vyuzitia informacii, ako kedykol'vek predtym. Je zalozend na investovani
do stiboru nehmotnych aktiv, medzi ktoré patria vyskum a vyvoj, dizajn, softvér, l'udsky

kapital a patenty.

Moderna vyroba ma potencial byt lidrom na poli znalostnej ekonomiky. Fikciou
,stare] ekonomiky bolo, ze hodnota firmy je zalozena najmd v tom, kol'ko ma
hmotnych aktiv- budovy, stroje a zariadenia. Nie je vSak ziadnym prekvapenim, ze
hodnota firmy sa po novom posudzuje aj z faktora potencialnej hodnoty do nehmotnych

aktiv.

Jednym z ukazovatelov tejto zmeny, na ktory poukazala OECD (2008), je podiel
medzi investiciami smerovanych na nehmotné statky oproti investicidm do hmotnych
statkov ako stroje, budovy, vyrobné haly (Obrazok 1.1.2). Zoberme si priklad Velkej
Britanie, kedy dany podiel preukazoval hodnotu 0,4 v roku 1970. Postupne sa tento
pomer menil v prospech nehmotnych aktiv a v roku 2004 dosiahol troven 1,3. Podobné
vysledky dosiahli aj d’alSie krajiny na ¢ele s USA, Finskom ¢i Holandskom.(Fukao
a kol., 2009)

1.4
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Obr. 1.1.2: Zmena investi¢nych priorit
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1.2 Ako vznikla myslienka znalostnej ekonomiky

Naznaky nového politického myslenia sa zacali objavovat’ pocas 90.-tych rokov
minulého storo¢ia, kedy sa Coraz viac do popredia tladila otazka ako, dobehnut’
Ameriku Vv jej technologickom rozvoji. Vzniklo mnoho teorii, ktoré naznacovali, kam
by mala Eurépa zamerat’ svoje Usilie. Do popredia sa tiskala otdzka, akou cestou by sa
tento krok mal uskuto¢nit. Najd’alej sa v tejto otazke dostala OECD- organizacia pre
hospodarsku spolupracu arozvoj, ktora zastresuje ekonomicky najrozvinutejSie Staty
sveta scielom koordinovat ekonomicku a socidlno-politicki spolupracu clenskych
Statov, napomaha k ekonomickému rozvoju, potlacovaniu nezamestnanosti, stabilizacii
arozvoju medzinarodnych finan¢nych trhov (wikipedia.org). Jej zasluhou vznikol
dokument, v ktorom bol zostaveny plan, ako posuntit’ Europu dopredu. Tento dokument

nazvali Znalostna ekonomika.

1.2.1.  USA ako lider na poli znalostnej ekonomiky

Ekonomika USA je jedna z najsilnej$ich ekonomik sveta. Preco by vSak mala byt
tou, ktort checu ostatné ekonomiky dobehnut'? Odpoved’ou na danu otazku je, Ze na
ceste na vrchol prezila niekol’ko vyznamnych Sokov. Podl'a Shapiro (2002) to boli:

e Technologicky Sok

Prejavil sa v zrychl'ujucom sa tempe inovacii, ¢im sa menili staré odvetvia na nové.
Vdaka flexibilite trhov prace a kapitdlu ztoho najviac vytazilo prave USA.
Dominovali pri nastupe internetu, vyvoji novych procesorov, softvéru, hardvéru,
atd. Bolo tu vhodnejSie prostredie pre malé inovativne firmy, ktoré moZno
charakterizovat’ ako Startér pre velké spolocnosti, aby nezanedbavali svoj vyvoj.
Takmer bezbariérové prostredie pre vstup novych firiem do danych odvetvi

vytvaralo intenzivne konkurenéné prostredie.
¢ Fiskalny Sok

Jeho podstatou bol posun od rozpoctovych deficitov k rozpo€tovym prebytkom,
vysledkom c¢oho sa stal pokles urokovych mier ainflaénych ocakavani. Vysoké
marZe boli magnetom pre zahrani¢né investicie. Na realiziciu tohto Soku bolo
dolezité aj to, Ze vtom cCase existovali v USA politické podmienky pre takito
realizaciu: otvoreny politicky systém a kompatibilita so svetovym ekonomickym

systémom.
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¢ Financny Sok

Bol charakterizovany ,,prasknutim bubliny* na finan¢nych trhoch. Tento vyvoj
predchadzal obdobiu rychleho rastu ,,dot.com® firiem. Charakteristické pre tato
dobu boli vysoké investicie do informacnych technologii, ich rychly vyvoj
a rozmach internetu. Tento vzostup sa prejavil aj na financnych trhoch, kde index
technologickych akcii NASDAQ dosiahol zaciatkom roka 2000 patnasobne vacsiu
hodnotu, ako vroku 1995. Tento vyvoj vSak nemohol byt trvalo udrzatelny.
Zaciatkom roka 2001 bola hodnota indexu NASDAQ oproti predchadzajucemu
vyvoju 040% mensia, coho vysledkom bolo vyrazné obmedzenie pristupu ku
kapitalu. Toto prasknutie bubliny vSak bolo spojené najmd so sektorom
informa¢nych a komunikaénych technolédgii a nedotklo sa vyraznejSie ostatnych

odvetvi. Tu sa ukdzala urcitd vyspelost’ americkych finanénych trhov.
e Teroristicky Sok

Prisiel na rad v case, ked sa USA spamitavali z finanéného Soku. Velmi
poznamenal letecky a turisticky priemysel, IT sektor vSak konsolidoval dalej.
Vladne protiteroristické kroky mali vdcSie naroky na rozpocet, avSak rychla reakcia
vlady pomerne rychlo upokojila verejnost’ a zdalo sa, ze ekonomicka kriza je

zazehnana.

Iny nahlad na problematiku pontka Beblavy(2009), ktory poukazuje nie na
jednotlivcov, ale na spolo¢nost’, ktord vladne v Amerike. Je to spolo¢nost’ zaloZzena na
inovaciach- na schopnosti produkovat’ myslienky, sluzby a produkty, ktoré predtym
nikto nevidel alebo navrhovat’ vlastné verzie technologicky zloZzitych vyrobkov. To
umoznuje zostat’ niekol'’ko rokov pred krajinami a firmami, ktoré vedia importovat’ len
to, ¢o uz ini vymysleli. Preto sa USA nachadza v popredi tohto rebric¢ka a hoci existujt
krajiny, ktoré svojou inovativnou silou uz predbehli Ameriku, v priemere s okolitymi

Statmi na danom kontinente zaostavaju.

1.2.2 Premena Vv novu ekonomiku

Znalostna ekonomika byva Casto spajana s pojmom nova ekonomika- oznacujucou
suhrn novych pravidiel ¢i javov, ktoré vyrazne menia ekonomiku a ktoré prisli zhruba
v rovnakom cCase. Pravdepodobne nejde len o zmeny spojené s vyuZivanim

informacnych technologii, vicSina z tychto zmien je ale podmienend vyvojom tychto

12



technologii. Namerané udaje svedcia o tom, Ze prichodom informacnych technoldgii
ainternetu sa zrychlil technicky pokrok, ktory so sebou priniesol vysSiu mieru
udrzateI'ného ekonomického rastu. Nova ekonomika sa moze vyznacovat aj inymi

vlastnost’ami, medzi ktoré moézeme zaradit™:
e Setrnost k Zivotnému prostrediu,
e PrijemnejSie formy prace,
e Dostupnejsie vzdelavanie,
e Sloboda k pristupu k informaciam

S tymito bodmi vSak suvisi aj skutocnost, Ze nova ekonomika sa tyka predovsetkym
rozvinutych krajin severnej pologule. Krajiny treticho sveta, hoci vplyvy globalizacie

silno pocit'uju, sa zatial mézu iba smutne prizerat’ (Kelemen, 2005).

1.3 Spojenie znalostnej ekonomiky s ekonomickou teériou

Analyza vysledkov znalostnej ekonomiky je predovsetkym spéjana s hospodarskymi
cyklami, respektive s produkénymi funkciami a produkciou ekonomiky. Jeden
Z najuznavanejSich ekondémov zaoberajucich sa znalostnou ekonomikou, J.E.Triplett
(1999), nacrtol sedem zakladnych hypotéz nedostatoéného odrazu rozvoja

informaénych a komunikaénych technologii (IKT) na produktivite:

1. PocitaCe a spravovanie informacii predstavujii maly podiel na celkovej hodnote

HDP, z ¢oho vyplyva, Ze maju na jeho velkost’ iba maly vplyv.

2. Ceny IKT vel'mi rychlo klesaju, preto je odraz rastu tohto odvetvia v HDP
skresleny.

3. Oblasti vyuzivajuce IKT produkuju tazko meratelny vystup.

4. Vplyv IKT sa neda vystihnit’ si¢asnymi metddami merania produktu (absencia

atributov ako komfort, uzivatel'ské prostredie, atd’).
5. Efekt vplyvu IKT na produktivitu je oneskoreny.

6. Produktivita IKT je nizSia, ako sa predpoklada.

13



7. Nova ekonomika znamend obrovska frekvenciu inovacii, Ze produkty

V nasledujucom obdobi nezodpovedaju tym v predchadzajicom.

V sucasnosti sa snazia rozne ekonomické modely zachytit’ rozli¢né vplyvy posobiace
na ekonomicky vyvoj. Preto je vhodné skumat, v akej miere bol dany vyvoj na
ekonomiku extenzivny alebo intenzivny. Jednozna¢né pri¢iny vyvoja su cCasto

komplikované nasledovnymi okolnostami (Kadetabkova, 2006):

e Jednotlivé Ciastkové kvalitativne faktory (vzdelanie, inovacie, veda) si Casto
medzi sebou previazané, navzajom sa podporuju alebo tlmia. Iba vo
vynimo¢nych pripadoch moze nastat’, ze niektory kvalitativny faktor pdsobi tak,

aby vplyv inych faktorov sa dal povazovat’ za bezvyznamny.

e Niektoré Cciastkové faktory (napr. investicia do vzdelania) posobia s rozne

vel'kym a ¢asto znaénym casovym oneskorenim.

e Vplyv mnohych ¢iastkovych kvalitativnych faktorov je tazko meratelny, alebo
sa neprejavuje pri Standardnych spésoboch merania efektov ekonomiky, pri¢om
modzu mat’ dané faktory mnohonasobny vyznam. Medzi dané faktor mozeme

zaradit’ udrzatel'nost’ rastu, kvalitu Zivota, pravne prostredie, a iné.

e Pri niektorych kvalitativnych faktoroch, ktoré pozitivnhe pdsobia svojim
priebehom, sa zmeny neprejavia na meratel'nych efektoch ekonomiky. Napriklad
ak investiciou do vzdelania nevytvorime Zziadne zodpovedajice pracovné
miesta, budu dany odbornici realizovat’ svoje sklisenosti v zahranic¢i, alebo mimo

svojho odboru.

e Na meranie vicSiny sthrnnych narodohospodarskych veli¢in ma podstatny
vplyv vyvoj cien, inflacie ¢i nastavenie financnych parametrov. Preto je nutné

hl'adat’ prostriedky elimindacie alebo objektivizacie tychto vplyvov.

e Pri merani treba Casto vykonavat’ rézne zjednodusenia, mali by vSak zostat’ pod
kontrolou. Taktiez treba riesit problém nespojitosti merani ekonomickych

veli¢in a problémy vyplyvajice z prechodu zo statickej do dynamickej tlohy.

e Vplyv niektorych ¢iastkovych kvalitativnych faktorov prebieha v cykloch, ktoré

sa vSak Casto daju odhalit’.
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e Ciastkové kvalitativne faktory podsobia na roznych miestach §truktiry
ekonomiky anavzajom sa prelinaji. Preto je vhodné vykonavat' analyzy na

rdéznych trovniach od podnikovej Girovne aZ po rezorty ministerstiev.

1.4 Znalostna ekonomika po roku 2000

Snaha mnohych S§tatov 0 pochopenie znalostnej ekonomiky sa dd velmi dobre
popisat’ pomocou strategickych vladnych dokumentov a pristupu Statnej spravy k nej.
Vo vicsine pripadov vychadza z dokumentov nadnarodnej trovne. V roku 2000 bola
prijatd predstavitel'mi europskej unie. Cielom Lisabonskej stratégie bola stimuldcia
ekonomického rastu a zamestnanosti, aby sa eurOpska ekonomika stala najviac
dynamickou a konkurencieschopnou ekonomikou sveta. Nasledovalo zasadnutie
v Stokholme, kde bol pripojeny d’alii ciel- udrzatelny rozvoj a kvalita Zivota. Pojem
znalostna ekonomika je v Lisabonskej stratégii uvedeny najmé ako stcast’ strategického
ciel'a pre d’alsie desatroie, konkrétne sa tu pise: ,,EU stanovuje novy strategicky ciel
pre budiice desatrocie: stat’ sa najviac konkurencieschopnou, dynamickou ana
znalostiach zalozenou ekonomikou na svete, ktora bude schopnd udrzat ekonomicky
rast s va¢sim mnozstvom a kvalitou prace a vi¢sou socialnou sudrznostou‘‘(Lisabonska

stratégia).

Lisabonska stratégia je program EU stojaci na troch pilieroch: konkurencieschopnost
(ekonomicky pilier), socidlna stdrznost’ (socidlny pilier) audrzatelny rozvoj
(ekologicky pilier). Vroku 2005 sa vSak ukdzalo, ze vytyCené ciele su prili§
ambiciozne. Hlavnym nedostatkom bolo velké mnozstvo cielov, ktorych plnenie
nebolo Ziadnym vyznamnym spdsobom vymadhatelné. Néarodné vlady vypracovali
mnozstvo dokumentov, ale ich implementacia nebola v citenej miere realizovana.
Takisto plnenie cielov, ktoré boli orientované na socialnu stdrznost, udrzatelny
ekonomicky rast a environmentalne ciele sa javilo od pociatku ako nereédlne, ¢o potvrdil
aj neskor$i vyvoj avyustil do tupravy Lisabonskej stratégie. Ulohu analyzovat
Lisabonsku stratégiu dostal byvaly holandsky premiér Wim Kok. Kokova sprava
vyvolala diskusiu a ozvali sa hlasy na reviziu Lisabonskej stratégiu. Sam Kok 0 nej
vyhlésil: ,,Lisabon je o vSetkom, apreto o ni¢om. Nabudice ma byt akceptovany
ekonomicky, nie socidlny ¢i ekologicky pilier stratégie.” Preto bola stratégia revidovana

do piatich hlavnych prioritnych oblasti, ktorymi su:
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1. Znalostna spolo¢nost’ (ktorej zdkladom je znalostna ekonomika)
2. Vnutorny trh

3. Podnikatel'sk4 klima

4. Trh prace

5. Environmentélna udrZatel'nost’

V upravenej stratégii boli zdoraznené investicie do vzdelania, vyskumu a inovécii.
Z uvedeného strategického ciela sa da odvodit, Ze vyznam znalosti a prace s nimi
presahuje hranice jednotlivych organizacii a $tatov, teda ide o nadnarodnt Groven prace

s nimi.

1.5 Nazory na znalostnu ekonomiku

Rovnako ako neexistuje jednotny nazor na vznik sveta, tak aj v oblasti znalostnej
ekonomiky sa vytvaraju rozne nazory. Ako priklad pozitivneho vnimania znalostnej
ekonomiky moézeme uviest’ tvrdenie Baracka Obamu, ktory sa vo svojej prezidentskej
kampani vyjadril o znalostnej ekonomike nasledovne: ,,Potrebujeme sa zamerat' na
tréning a vzdelavanie zamerané na znalosti potrebné k budovaniu znalostnej
ekonomiky. Taktiez potrebujeme silu a odhodlanie v oblasti vedy a techniky investovat’

do vedy a vyskumu, ktora bude tvorit’ buduci obraz Ameriky. “ (Obama, 2008).

Presne opacny postoj zaujal byvaly ¢esky prezident Vaclav Klaus. Bol tieZ vyraznym
kritikom Lisabonskej stratégie, ¢oho dokazom bolo vyjadrenie na otazku pri rozhovore
pre Hospodarske noviny (2007) otom, ¢o vlastne znamenaju pojmy Lisabonska
stratégia a znalostna ekonomika odpovedal: ,,Lisabonska stratégia je z kategorie zmien,
ktoré nam vyplyvali z vyjadreni sidruha Brezneva zo 70. rokov minulého storocia,
ktory kazdy rok hovoril o zisadnej zmene systému pldnovania a riadenia vtedajSej
ekonomiky. A my sme sa tomu vSetci smiali. Znalostna ekonomika je umela slovna
hracka. Je to len pokus urcitej skupiny l'udi ziskat peniaze na urcity ucel. Je to

lobisticky termin, s ekonomickou analyzou nema ni¢ spolo¢né.*
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2. Vyuzitie znalosti

V prvej kapitole sme naznacili vyznam pojmu znalostna ekonomika. V tejto Casti si
priblizime, ako sa daji vyuzit' znalosti a akym spdsobom sa daju vyuzit, pricom

budeme vyuzivat najmd dokument OECD o znalostnej ekonomike (1996).

2.1 Vzdelanie a ekonomika

Ucenie je procesom vzdelavania a selektovania informacii, ktoré sa k nam pocas
zivota dostanu. A je starou zndmou pravdou, Ze zamestnanci su v priemere lepSie
plateny za vzdelanie, ako za manudlnu pracu. Vel'a ekonomov hl'add novl ideu na to,
ako pokracovat’ v trvalom ekonomickom raste. Da sa opriet pritom o klasické
produkcné funkcie zalozené na kapitale, praci a materidli. Renesanciu vplyvu znalosti
mozno vidiet' aj v tom, ako sa na fiu pozreli Japonski ekonémia v knihe ,,Income and

wealth“, kde klasicku Cobb-Douglasovu funkciu pozmenili na tvar:
Y= AdKe)Y(Kd)PLLP,
Kde Yt reprezentuje HDP,

A oznacuje multifaktor produktivity- meria ako miera rastu produkcie minus miera rastu

kombinovanych vstupov prace a kapitalu,
KT ozna¢uje hmotny kapital,

K' ozna¢uje nehmotny kapital,

L je vstup prace

Nie je ni¢im novym, Ze vzdelanie hrd vyznamnu tlohu v ekondmii. Investicia do
vzdelania mdze byt zaznamenand ako vzpruha, ktora zvysi produkéntl kapacitu
ostatnych faktorov a méze byt vysledkom transformacie do novych produktov, ¢i
modernejSich a rychlejSich procesov. A prave preto investicia do vzdelania sa da
z ekonomického hladiska povazovat za proces zvySovania navratnosti zdrojov
investovanych pre tento ciel. Tento fakt umocniuje to, Ze to mdze byt zaklad
dlhodobého ekonomického rastu. V novej ekonomike vzdelanie zvySuje navratnost
investicii, ktoré zabezpecuju trvaly rast. Technologické zmeny sa vo firmach prejavuja

tym, ze firma d& peniaze na vySkolenie svojich zamestnancov. Analytické Studie
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0 dlhodobom ekonomickom raste ukazali, ze faktor produkcie je vysoko zavisli od

I'udského kapitalu.

V tejto stvislosti sa dajii uviest strategické smery aciele EU vo vzdelavani

(Kadetabkova, 2006):

Ciel 1:Zvysit kvalitu a efektivitu vzdelavacich systémov ¢lenskych statov

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

Zlepsit pripravu pedagéogov

Rozvijat’ zruénosti pre znalostni spolo¢nost’

Kazdému zaistit’ pristup k informacnym a komunika¢nym technologiam
Zvysit ucast’ na stadiu prirodovedeckych a technickych odborov

Co najlepsie vyuzivat existujuce zdroje

Ciel’ 2: Urlahcit’ vsetkym pristup k vzdelavaniu

2.1.
2.2.
2.3.

Otvorit’ moznost pre ucenie
Spravit’ ucenie pritazlivejsim

Podporovat’ aktivny obciansky zivot, rovnost prilezitosti a sudrznost

spolo¢nosti

Ciel’ 3: otvorit’ vzdelavacie systémy SirSiemu svetu

3.1. Posilnovat’ vizby so svetom prace, vyskumom a celou spolo¢nost'ou

3.2. Rozvijat’ duch podnikania

3.3. ZlepSovat’ stidium cudzich jazykov

3.4. ZvySovat mobilitu a vzajomné vymeny

3.5. Posiliiovat’ europsku spolupracu

2.2

Od ucenia k praktickym situaciam

Tato zmena poukazuje na fakt, ako aplikovat’ znalosti v situdciach, ktoré st

kazdodennou realitou. Preto zakladom znalostnej ekonomiky je vediet spravne

odpovedat’ v situaciach, do ktorych sa dostaneme, na Styri zdkladné znalosti:
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e Vediet ¢o (z angl. know-what)
e Vediet preco (z angl. know-why)
e Vediet ako (z angl. know-how)
e Vediet kto (z angl. know-who)

Vediet' ¢o je znalost, ktord je zalozend na faktoch a pomaha ndm odpovedat’ na
otazky, ktoré st nam kladené. Tato znalost’ sa da charakterizovat’ ako schopnost’ podat’
informaciu na dant otazku. Poukazuje na schopnost’ ¢loveka dat’ relevantnii odpoved’
a taktiez ako rychlo vie reagovat’ aV spleti informécii, ktoré nosi vo svojej hlave
spravne vybrat’ ti optimalnu. V niektorych komplexnejSich oboroch naznacuje, ako vie

¢lovek triedit’ informacie na to, aby mohol plnohodnotne vykonévat’ svoju pracu.

Vediet preco nam déava odpoved na hlbSie vnimanie sveta a zakonov prirody.
Informacie o tom, preCo sa niektoré veci deji ndm pomahaji pochopit’ institucie
vysSieho vzdelania ako vysoké Skoly alebo laboratorid. K ziskaniu tychto informacii
firmy velakrat najimaju pracovnikov, ktori ovladaju dané principy a vedia ich
praktikovat alebo spolupracuji s univerzitami a laboratériami na spolo¢nych
projektoch. Ako priklady fungovania daného principu by som uviedol zamestnavanie

Studentov po ukonceni $tadia ¢i vytvaranie analyz v spolupréci s vysokou skolou.

Vediet’ ako poukazuje na schopnosti alebo talent, s ktorymi sa ¢lovek narodi, alebo
ich ziska pocas zivota. Je typickym druhom znalosti, ktord sa da ziskat vo firme
kazdodennym pouZivanim softvéru, opakovanym aplikovanim kazdodennej ¢innosti
alebo odpozorovanim od inych Tudi, ktori maju skuasenosti s rieSenim danych
problémov. A to je jednym z najdolezitejSich faktov, ktoré pomahaji firmam najst’ 'udi,
ktori st pripraveny zdiel'at’ a kombinovat’ prvky spadajuce pod znalost’ ako robit” veci

spravne.

V kombinacii s predchadzajucou znalostou sa zosilnuje efekt nasledujucej: Vediet
kto. Ci uz mat’ znalost’ o ¢loveku, ktory vie podat’ relevantné informacie, alebo najst’
niekoho, kto vie ako treba nieco urobit’, je nickedy az neriesiteny problém. Preto sa pri
tomto type znalosti treba zamerat na formovanie vlastného socidlneho prostredia

a vztahov, ktoré sa niekedy zidu a budi na nezaplatenie. A toto vedie Kk ciel'u vyuzivat
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znalosti efektivnejSie, Co usetri najma to, Co sa zivote mina naozaj najrychlejsie, a to je

¢as.

2.3 Explicitné verzus tacitné znalosti

Vediet ¢o a vediet preCo su znalosti, na ktoré si treba osvojit' urity koncept.
Nazyvaju sa explicitné znalosti, Co znamena, Ze sa daju ziskat’ priamo na internete
¢itanim knih, ¢i chodenim na prednaSky. Explicitné znalosti mézeme charakterizovat’

ako:
e Schopnost’ rozsirovat’, reprodukovat’, spristupiiovat’ znalosti
e Schopnost’ ucit, trénovat’

e Schopnost implementovat’ znalosti prostrednictvom produktov, sluzieb,

dokumentov
e Schopnost’ organizovat,, tvorit’ vyhlasenia ¢i davat’ pokyny k praci

Dal’sie dve znalosti, vediet ako a vediet kto, su formami tacitnych znalosti:
naro¢nejSich na posun a reprodukovanie inym osobam, ¢i uz pisanou alebo verbalnou
formou. Ved’ informécia ako kto je prezident Ameriky je jednoducha na zapamétanie,
avSak naucit’ sa hovorit’ inou recou, vediet' pouZzivat’ ¢isla alebo rozoznat’, aki horninu
mam v ruke, je ovel’a naro¢nejsie a ¢lovek na to potrebuje praktické skusky a tréningy
na to, aby mohol posunut’ svoje vedomosti d’alej. Charakteristickymi znakmi tacitnych

znalosti su:
e Schopnost’ spolupracovat’, zdiel'at’ myslienky
e Schopnost’ prispdsobit’ sa novym situaciam
e Schopnost’ odovzdania Specifickych skasenosti

Expert v tychto znalostiach pracuje bez toho, aby vyuzival tedriu na svoju pracu, iba
predvadza zrucnosti, ktoré sa naucil. A s vydobytkami modernej doby mdézeme dne$nti
sucasnu éru charakterizovat’ ako ,,informacna spolocnost™- spolocnost, kde sa kladie

doraz na tvorbu, manipulaciu a distribiiciu informécii a praktickych sklisenosti.

20



3 Znalostny manazment

Tato kapitola priamo nadvédzuje na predchadzajicu. V tejto kapitole sa budeme
snazit’ vysvetlit’ spojitost medzi tacitnymi a explicitnymi znalostami a ich vzdjomnym
prelinanim. Opierat’ sa budeme hlavne o Dalkir (2005).

ManaZzovanie znalosti sa stalo ddlezitou stcastou svetovej ekonomiky. Dava nam
odpoved’ na predchadzajuce otazky v oblasti ich vyuzitia. Pri naSom pohlade na danu
problematiku sa da definovat ako systém, pri ktorom chceme podchytit,
Strukturalizovat’, spravovat arozsirit znalosti tak, aby Slo vSetko rychlejsie,
praktickejSie a lacnejSie (Nonaka a Takeuchi, 1995). Prejavuje sa V stratégii, politike
a praktikovani na vSetkych urovniach subjektu s cielom premenit’ tieto intelektudlne
aktiva v pozitivny ekonomicky vysledok. Ruggles a Holtshouse skonstruovali zékladné

principy znalostného manazmentu. Patri sem:
e Generovanie novych znalosti
e Pristup k hodnotnym informaciam z vonkajsich zdrojov
e Pouzitie dostupnych znalosti na rozhodovanie
e Vkladanie znalosti do procesov, produktov a sluzieb
e Zaznamenavanie znalosti do dokumentov, databaz a softvérov
e UlahcCovanie rozmachu znalosti prostrednictvom stimulov
e Presun dostupnych znalosti do ostatych vrstiev spolo¢nosti

Kazda organizacia si tieto aspekty upravi tak, aby to bolo v kontexte s konceptom jej
spravania. NajlepSou cestou je pracovat ako skupina, v ktorej sa d4 porozumiet
vyty¢enému cielu, aktora je zalozena na jej konceptudlnom rozvoji a Smeruje

k strategickému ciel'u.
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3.1 SECI model

Autorom tohto modelu su japonski ekonomovia Nonaka a Takeuchi. Ich cielom
bolo vyzdvihnut’ myslienky znalostného manazmentu. Svoju Stadiu zamerali na Gspech
japonskych spolo¢nosti v oblasti ich kreativity a inovacii. Zistili, Ze ispech spolo¢nosti
je zaloZeny na cielene modelovanej reklame v podobe sloganov, metafor ¢i symbolov.
Ich model mal zdklad na celostnom ponimani vzniku vedomosti a manazmentu tzv.
vrodené¢ho Stastia. Na tvorbu znalosti a produktovych inovacii st podla ich Stadie
potrebné dve dimenzie bytia: epistemologickd Cast’ zahriiujiica tacitnil a explicitna
zlozku, a ontologickd zloZzena =z jednotlivcov, skupin ¢i organizacii. Znalosti
charakterizovali ako tzv. ,skupinové znalosti®, ktoré su lahko konvertovateI'né
a aktivizovatelné (z tacitnych na explicitné na epistemologickom zdklade) a I'ahko
prenaSané a reprodukované (cez jednotlivcov az po organizacie na ontologickom

zéklade).

Tento proces je Casto spojeni s individualitou osoby. Ako priklad sa mézeme pozriet’
na manazéra, ktory sleduje trendy na trhu ajeho ndpad moéze firmu posunut az
k vytvoreniu nového konceptu vyroby, ¢im méze firme zabezpedit' zisk do buducnosti.
Individualna znalost’ sa dé transformovat’ do hodnoty firmy. Tento proces vytvdrania

inovacii je potrebny vo vSetkych odvetviach spolo¢nosti.

3.1.1 Konverzie znalosti v SECI modeli

Existuju Styri sposoby konverzie znalosti:

1. Z tacitnych na tacitné: proces socializacie

2. Ztacitnych na explicitné: proces externalizacie
3. Z explicitnych na explicitné: proces kombinacie
4. Z explicitnych na tacitné: proces internalizacie

Socializacia (sktsenost) je proces pozostavajuci zo zdielania informacii
prostrednictvom pozorovani, imiticie a praktikovania. Tvori sa cez neformalne
stretnutie alebo uc¢enim cez praktické priklady. Realizuje sa tvarou v tvar prirodzenou

formou. Velkou vyhodou socializacie je vlastne jej nedostatok, pretoze je zlozkou
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tacitnych znalosti, takze je malokedy zaznamenana v pisomnej podobe. Na pochopenie

je dolezité byt jej priamym ucastnikom.

Prikladom vytvéarania socializacie je spolo¢nost Honda, ktora organizuje tzv.
,Brainstormingcamps®, pocas ktorych prebieha diskusia o rieSeni zlozitych problémov
na vyvojovych projektoch. Toto neformalne stretnutie prebiecha mimo kanceldrii
a vyrobnych hal, kde kazdy zo zamestnancov moze prispiet’ k diskusii, pricom nikoho
nezaujima pozicia dan¢ho recnika vo firme. Honda pouziva tieto stretnutia nielen pre

vyvoj novych produktov ale aj na zlepSenie riadiaceho systému pre komercnu stratégiu.

Dal§im procesom konverzie znalosti je externalizacia(artikulacia). Je to viditelny
proces transformécie tacitnych znalosti na explicitné rozvijanim modelov,
hypotéza konceptov. V tejto Casti sa tacitné znalosti konvertuju na zrozumitelna
a interpretovatel'nu formu, ktord moze byt’ reprodukovana pre publikum. Externalizacia

a teoretické znalosti st zdkladom pre vytvaranie novych znalosti a vedomosti.

Ako priklad uvediem, ako firma Canon chcela navrhnut’ svoju prvu tlaciarenn pre
osobné ucely. Tento novy produkt bol vel'mi odliSny od drahych priemyselnych
tla¢iarni a mal vysoké prevadzkové naklady. Canon chcel navrhnat nieco, ¢o bolo
relativne lacné s nizkymi prevadzkovymi ndkladmi. Najvacsim problémom pre ¢lenov
timu, ktori vyvijali tento produkt bolo, ako navrhnut valec tlaciarne, ktorého ulohou je
rozlozit' farbu na papier pomocou elektrostatickej pritazlivosti tak, aby nebol prili§
drahy a ani prili§ vel'ky. Ako sa im to nakoniec podarilo? Po dlhych diioch diskusie sa
rozhodol lider skupiny priniest’ par plechoviek piva. Po chvili uzivania si piva sa jeden
Z ¢lenov zamyslel nad prazdnou plechovkou. Povedal, Ze je lacna atiez zistil, Ze je

z rovnakého typu hlinika, ktory na valec potrebuji, vd’aka ¢omu vznikol inovativny

napad svojej doby.

Proces kombindacie (spédjanie) je procesom, kedy sa jednotlivé cCasti explicitnych
znalosti menia v novll podobu, ktord je charakterizovana v $ir$iu podstatu alebo systém.
Ked’ st znalosti v explicitnej forme, mézu byt kombinované uz S existujucimi
poznatkami. V tejto faze si poznatky tiez analyzované, organizované a zozbierané
z vnatornych a vonkajSich zdrojov anésledne editované alebo spracované do novej

formy.
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Ukazkou pouzitia kombinacie je firma Kraftfoods, ktord naplanovala program POS
(z angl. point-of-sale). Cielom tohto programu bolo nielen sledovat mnozstvo
predaného tovaru, ale aj informacie o kupujacich. Tento program im pomohol planovat’
nové modely predaja pozostavajice z r6znych kombinacii produktov tak, aby sa ¢o

najviac priblizili potrebam zakaznika.

Poslednym procesom konverzie znalosti je internalizacia (osvojenie si). Je to proces
pochopenia explicitnych znalosti. Stane sa to vtedy, ked’ sa explicitné poznatky stant
zékladnou stcastou vicSieho systému. Je Casto spdjand s procesom, kedy sa nové

algoritmy prace ucia pocas prace: tzv. ,,learning by doing®.

Firma GeneralElectric vyvinula systém, ktory zdokumentoval vSetky otazky
a staznosti zdkaznikov do databazy, a tato bola pristupnd pre vsetkych zamestnancov
firmy. Tento systém umozioval zamestnancom najst odpovede na otazky novych
zakaznikov ovela rychlejsie, pretoze ulahoval zdielanie skusenosti v rieseni
problémov. Tento systém pomahal pracovnikom osvojit' si odpovedanie na casto

kladené otdzky a rieSenie problémov, ktoré sa mnohokrat opakovali.

3.1.2 Znalostna Spirala

Vytvaranie znalosti nie je sekvenénym procesom. Vyzaduje si neustalu interakciu
medzi tacitnymi a explicitnymi znalostami. Znalostnd Spirala poukazuje na to, ako
inStitcie triedia, organizuju a vysvetl'uju individudlne tacitné znalosti. Znalostna Spirala
opisuje proces suvislej ¢innosti manazmentu znalosti pozostavajuceho z prudu znalosti,
ich zdiel'ania a premeny na hmotné statky (Dalkir, 2005).

Vyhodou tohto modelu je, ze oceniuje dynamicktl povahu znalosti a sposob ich
vytvarania. TaktieZ poskytuje Struktiru pre riadenie prislusnych procesov obsiahnutych
Vv jej Struktire. Nevyhodou je vSak to, Ze Stadia bola vypracovana na japonskych
organizaciach, ktoré uprednostiiuju tacitné znalosti, a kde st zamestnanci spéty s firmou
po cely Zivot. DalSou otazkou, ktora sa vynara, je ¢ mozeme preskakovat jednotlivé

kroky $piraly alebo ¢i m6Zeme ist’ proti smeru hodinovych ruciciek.
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Dialog
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Learning by doing

Obr. 3.1.2 Znalostna Spirala

4 Ukazovatele znalostnej ekonomiky

Znalostna ekonomika sa vyvija na zaklade dvoch hybnych sil. Prvou z nich je rastica
znalostna intenzita ekonomickych aktivit a druhou je globalizacia ekonomickych
udalosti (Houghton, Sheahan, 2000). Dalej méZeme poznamenat’, Ze je podporovana aj
dal§imi faktormi - pouzivanie informacnych technoldgii a neustdle rastica miera
technologickych zmien. Ddlezité je poznamenat’, Ze znalostna ekonomika nepodlieha
jednému, ¢i kombindcii uz uvedenych faktorov, ale celkovej ekonomickej Strukture,

ktord vznika z tychto sil.

4.1 Kombinovany indikator investicii do znalosti

Silu rastu znalostnej ekonomiky mdzeme sledovat’ aj na kombinovanom indikétore
investicii do znalosti, ktory vytvorila OECD. Pocita sa ako percentudlna cast HDP,
ktora je investovana do vyskumu a vyvoja, vySSieho vzdeldvania a informaénych
technologii. Pri sledovani tohto ukazovatel’a identifikovala OECD tri skupiny ekonomik

(Brinkley, 2006):

e Ekonomiky s vysokymi investiciami do znalosti, medzi ktoré mézeme zaradit’
USA, Finsko, Svédsko, Dansko a Japonsko, ktoré investuji okolo Siestich

percent HDP,

e Ekonomiky so strednymi investiciami do znalosti, kam patria Staty ako
Nemecko, Australia, Franctizsko, Velka Britania, Belgicko a Holandsko, ktoré

investuju okolo Styroch percent HDP,
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e Ekonomiky s nizkymi investiciami do znalostnej ekonomiky, medzi ktoré sa

zarad’uju Spanielsko, Taliansko, Grécko, Portugalsko

Na prelome tisicro¢i sa snazili Staty zo skupiny s vysokymi investiciami do znalosti
oddelit’ od zvysku sveta. Tomu nasvedCovali aj Cisla. Zatial' ¢o ekonomiky z prvej
skupiny zvysili svoje investicie do znalosti v priemere okolo 1,5%, $taty z druhej
skupiny zvySovali tempo investicii zhruba o0 0,5%. Postupom ¢asu sa vSak tieto rozdiely
znizovali, avSak krajiny z druhej skupiny neustale zvySuju svoj potencial a snazia sa

vyrovnat’ s Krajinami s vysokymi investiciami do znalosti.

4.2  Knowledge assesment methodology (KAM)

Organy europskej unie sa snazia o vytvorenie eurdpskeho trhu, ktory by bol zalozeny
na intenzivhom vyuzivani prace so znalostami. V tomto smere sa snazi zmapovat
situdciu  Svetova banka, ktord za tymto ucelom sa rozhodla vytvorit metodiku
Knowledge Assesment methodology (KAM). Jej hlavnym principom je ohodnotenie
pripravenosti jednotlivych krajin na znalostnu ekonomiku. Metodika obsahuje 80
Strukturdlnych a kvalitativnych premennych, ktorymi sa meria vykon 128 krajin v rdmci

Styroch pilierov znalostnej ekonomiky, ktorymi su (Kelemen, 2006):
e Inovacny systém,
e Vzdeldvanie a I'udsky kapital,
e Informac¢né a komunikacné technologie (IKT),
e Ekonomicky a inStitucionalny reZim.

Kedze premenné metodiky KAM sa sleduji v roznych jednotkach a mierkach,
vykonava sa ich normalizécia, aby mohli byt vytvorené indexy, ktoré st pocitané

pomocou danej metodiky.
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Popis normaliza¢nej Struktary je nasledovny:

1. Zhromazdenie aktudlnych udajov z databdz Svetovej banky a medzinarodnych

zdrojov vsetkych 80 premennych zo vSetkych 128 §tatov,

2. Staty sa zoradia podla poradia od najlepsiecho po najhorsi podla kazdého

ukazovatela,

3. Pre kazdy $tat sa vypoéita podet §tatov s hor§im poradim(PSHP),

4. Pouzije sa nasledovny vzorec, ktory normalizuje skére pre kazdy stat a kazdu

premennu podl'a ich poradia a celkového poctu Statov vo vzorke s dostupnymi

idajmi(PSDU):

(u)=10*(PSHP/PSDU)

5. Uvedeny vzorec prideli normalizované skore od 0 do 10 kazdému zo Statov

S dostupnymi udajmi pre 80 premennych.

V nasledujticej tabulke su uvedené priklady premennych, na ktorych je zaloZena

metodika KAM:

Tab. 1 Premenné metodiky KAM

Skupina Priklady sledovanych ukazovatel'ov
e Priemerny rast roéného HDP,
e Vyska HDP na obyvatel'a v danom roku,
Vseobecna
e Index chudoby,
vykonnost’ . .
e Miera nezamestnanosti,
ekonomiky

Miera zamestnanosti v priemysle,

Miera zamestnanosti v oblasti poskytovania sluzieb atd’.

Ekonomicky rezim

Colné a ostatné bariéry medzinarodného obchodu,
Medzinarodny obchod (velkost’ vyvozu a dovozu tovaru
a sluzieb),

Urovei ochrany intelektualneho vlastnictva,
Spol’ahlivost’ jednotlivych bank,

Néklady na zacatie podnikania atd’.
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Vladny rezim

Efektivnost’ vlady,

Kvalita regulacii (napr. bankovy dozor, kontrola cien
a pod.),

Pravne predpisy,

Politicka stabilita,

Kontrola korupcie atd’.

Inovacny systém

Patentové a licencné poplatky,

Pomer Studentov prirodnych a technickych vied,
Pocet vyskumnikov vo vyskume a vyvoji,
Celkové vydavky na vyskum a vyvoj,
Spolupraca v ramci vyskumu medzi univerzitami

a komerc¢nou sférou,

Pocet ¢lankov vo vedeckych a technickych casopisoch atd’.

Vzdelavanie

Miera gramotnosti dospelych,

Priemern4 dizka $tadia,

Pomer stredoskolskych alebo vysokoskolskych studentov,
Pristup k internetu na skolach,

Verejné vydavky na vzdelavanie atd’.

Rozdiely  medzi

Pomer Zien na celkovej pracovnej sile,

Pocet miest v parlamente, ktoré su obsadené Zenami,

pohlaviami Pocet zien Studujacich na strednych alebo vysokych
Skoléch atd’.
Pocet telefonov na tisic obyvatel'ov,

Informacné Pocet osobnych pocitacov na tisic obyvatelov,

a komunikacné

technologie

Pocet uzivatel'ov internetu na desat’ tisic obyvatelov,
Pocet poskytovatel'ov pristupu na internet,
Vydavky na informaéné a komunikacné technologie ako

percento HDP atd’
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4.3  Znalostny index a index znalostnej ekonomiky

Vznikli na zéklade metodiky KAM. Prvym indexom je znalostny index (z angl.
knowledge index). Tento poukazuje na potencial v oblasti rozvoja znalostnej
ekonomiky, to znamena, aka je schopnost’ §tatu prijimat’, vytvarat’ a rozSirovat’ znalosti.
Hodnoti sa na zéklade troch pilierov znalostnej ekonomiky - inovacny systém,
vzdelavanie a l'udsky kapital a IKT. Index znalostnej ekonomiky (z angl. knowledge
economy index) berie do tvahy, ¢i dané prostredie napomaha efektivne vyuzit’ znalosti,
teda je zastpeny vsetkymi Styrmi piliermi znalostnej ekonomiky. Pre vypocet danych
indexov je kazdy pilier znalostnej ekonomiky zastupeny tromi premennymi (vid obr.).
Hodnota indexu sa potom vytvara v dvoch verziach. Prva, vychodiskova, vypocitava
vazené skore, kde sa premenné tykajuce inovacii vazia populaciou $tatu. Pri druhej sa
bert ukazovatele tykajice inovacii v absolttnej vyske. Dovodom na toto dvojaké
zobrazovanie je fakt, Ze v pripade inovacii sa berie na zretel’ absolutna velkost’ zdrojov.
Pri produkcii novych znalosti maji déleziti ulohu vynosy z rozsahu a aj to, ze znalosti
sa pouzivanim nespotrebuvaju. Preto sa pri niektorych l'udnatych krajinadch ako India

alebo Cina mo6zu vyskytnut’ vo vazenej a nevazenej verzii iné vysledky.
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Obr. 4. 2 Schéma indexu znalostnej ekonomiky

-patentové a licenéné
poplatky

-pocet patentov
-pocet clankov vo

vedeckych a technickych

casopisoch

-pocet telefonov na tisic
obyvatelov

-pocet pocitacov na tisic
obyvatelov

-pocet uZivatelov
internetu na desat tisic
obyvatelov

V tab. 2 sa nachadzaju hodnoty pre dané ukazovatele pre Staty, ktoré sa umiestnili na

poprednych prieCkach rebricka.

Vitab. 3

sa nachadzaju priemerné hodnoty

ukazovatelov podla kontinentov, kde sa viac odrdza zaostavanie Eurdpy za Severnou

Amerikou.
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Tab. 2 Hodnoty ukazovatelov metodiky KAM pre vybrané $taty

Poradie| Zmena od roku Krajina KEI | KI Vlévdny Inovaény |Vzdelavanie| IKT
2000 rezim systém
1 0 Svédsko 9.43|9.38 9.58 9.74 8.92 9.49
2 1 Holandsko 9.11(9.22 8.79 9.46 8.75 9.45
3 7 Finsko 9.33(9.22 9.65 9.66 8.77 9.22
4 7 Taiwan, Cina 8.77|9.10 7.77 9.38 8.87 9.6
5 -3 Dansko 9.16(9.00 9.63 9.49 8.63 8.88
6 -1 Norsko 9.11(8.99 9.47 9.1 9.43 8.53
7 -1 Australia 8.88(8.98 8.56 8.92 9.71 8.32
8 0 Novy Zéland 8.97|8.93 9.9 8.66 9.81 8.30
9 -5 USA 8.77|8.89 8.41 9.46 8.70 8.51
10 Nemecko 8.90/8.83 9.10 9.11 8.20 9.17
11 irsko 8.86(8.73 9.26 9.11 8.87 8.21
12 -5 Kanada 8.92(8.72 9.52 9.32 8.61 8.23
13 -1 Belgicko 8.71(8.68 8.79 9.6 8.57 8.42
14 -5 Svajciarsko 8.87|8.65 9.54 9.86 6.90 9.20
15 -2 Juzna Korea 7.97(8.65 5.93 8.80 9.9 8.5
16 -1 Vel'’ka Britania [8.76|8.61 9.20 9.12 7.27 9.45
17 4 Island 8.62(8.54 8.86 8.00 8.91 8.72
18 -4 Japonsko 8.28(8.53 7.55 9.8 8.43 8.7
19 0 Rakusko 8.61/8.39 9.26 8.87 7.33 8.97
20 0 Francuzsko 8.21/8.36 7.76 8.66 8.26 8.16
21 5 Estonsko 8.40(8.26 8.81 7.75 8.60 8.44
22 0 Spanielsko 8.35/8.26 8.63 8.23 8.82 7.73
23 5 Hong Kong, 8.52(8.17 9.57 9.10 6.38 9.4
Cina
24 -7 Izrael 8.14| 8.7 8.33 9.39 7.47 7.36
25 -1 Luxembursko (8.37| 8.1 9.45 8.94 5.61 9.47
26 Cesko 8.14(8.00 8.53 7.90 8.15 7.96
27 Taliansko 7.89|7.94 7.76 8.1 7.58 8.21
28 Mad’arsko 8.2 (7.93 8.28 8.15 8.42 7.23
29 6 Barbados 7.18|7.92 4.96 7.62 7.27 8.87
30 -5 Slovinsko 8.1 (7.91 8.31 8.50 7.42 7.80
31 -8 Singapur 8.26|7.79 9.66 9.49 5.9 8.78
32 Grécko 7.51(7.74 6.80 7.83 8.96 6.43
33 Litva 7.80(7.68 8.15 6.82 8.64 7.59
34 Malta 7.88(7.53 8.94 7.94 6.86 7.80
35 -3 Cyprus 7.56|7.50 7.71 7.71 7.23 7.57
36 0 Slovensko 7.64|7.46 8.17 7.30 7.42 7.68
37 -6 Portugalsko 7.61|7.34 8.42 7.62 6.99 7.41
38 4 Chorvatsko 7.29(7.27 7.35 7.66 6.15 8.00
39 -5 Pol'sko 7.41|7.20 8.1 7.16 7.76 6.70
40 21 SAE 6.94| 7.9 6.50 6.60 5.80 8.88
41 1 Bahrajn 6.90/6.98 6.69 4.61 6.78 9.54
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Tab. 3 Hodnoty ukazovatel’ov metodiky KAM podDPa oblasti

Zmena od Vladny Inovacény
Poradie | roku 2000 Krajina KEI | KI rezim systém Vzdelavanie | IKT
Severna
1 0 Amerika 8.80 | 8.70 9.11 9.45 8.13 8.51
Eurépa a
2 0 severna Azia |7.47 | 7.64 6.95 8.28 7.13 7.50
Juzna
3 2 Amerika 5.15|5.31 4.66 5.80 5.11 5.2
Pacificka
0 oblast 5.32|5.17 5.75 7.43 3.94 4.14
5 -2 Svet 5.12| 5.1 5.45 7.72 3.72 3.58
Severna
0 Afrika 4.74 | 4.51 5.41 6.14 3.48 3.92
Juzna Azia 2.84 | 2.77 3.5 4.23 2.17 1.90
-1 Afrika 2.55(2.43 2.91 3.95 1.44 1.90

4.4 Inovaény index

Eurépsky institat inovacii a technologii sidliaci v Maastrichte vytvoril ukazovatel,
ktory hodnoti krajiny eurdpskej inie v oblasti inovacii. Tento index hodnoti krajiny na
zaklade troch hlavnych oblasti pozostavajtcich z 6smych inova¢nych dimenzii, ktoré su
zostavené podl'a dvadsiatich piatich odlisnych indikéatorov. Tento index sa snazi zmerat’
celkové ekonomické prostredie, vstupy a vystupy z neho. Rebricek nie je vel'mi citlivy
na medzinarodné zmeny, pretoze mnohé zo zdrojov informécii, na zaklade ktorych sa
zostavuje tento rebricek, sa vyhodnocuju aj S niekol’korocnym oneskorenim. D4 sa vSak
povazovat’ za dlhodoby priemer krajiny, pretoZe zmeny v celkovom skore nastavajii

postupne a vel'mi pomaly.

Prvym z hlavnych oblasti indexu je dostupnost’, ktory pozostava z troch inova¢nych
dimenzii, ktorymi st pracovna sila, vyskum a vyvoj a nasledne financovanie a podpora.
Druhou oblastou su firemné aktivity zloZzené z firemnych investicii, podnikové vidzby
a intelektualne aktiva. Poslednou oblastou su vystupy, medzi ktoré patria inovacie

a ekonomické efekty. Indikatory danych oblasti st:
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e Dostupnost’
LCudské zdroje -pocet doktorantov konciace svoje stidium
-pomer populacie vo veku 30-34 rokov s vysokoskolskym vzdelanim

-pomer populacie so stredoskolskym vzdelanim

Vyskum a vyvoj -spolo¢né medzinarodné publikécie
-pocet citovanych publikécii z top 10% najcitovanejSich diel
-podet doktorandskych $tudentov zo §tatov mimo EU
Financovanie a podpora -naklady verejného sektora na vyskum a vyvoj
-investicie sukromného sektora na vyskum a vyvoj
e Firemné aktivity
Firemné investicie - ndklady sikromného sektora na vyskum a vyvoj
- naklady sukromného sektora mimo vedu a vyskum
Podnikové viazby -vnttropodnikové investicie malych a strednych podnikov (MSP)
-novatorstvo MSP Vv spolupraci s ostatnymi podnikmi
-spolo¢né vystupy verejného a sukromného sektora
Intelektudlne aktiva -vyuzitie patentov
-vyuzitie patentov spolo¢nostou
-poplatky za patenty
- spolocensky dizajn
e Vystupy
Inovacie -produktové alebo procesné inovacie MSP
-marketingové alebo organiza¢né inovacie MSP
-zamestnanost’ rychlo rastucich firiem v oblasti inovacii
Ekonomické efekty -zamestnanost’ v znalostnej oblasti
-podiel hi-tech vyrobkov k HDP
-export sluZieb v znalostnych oblastiach
-predaj novych technologii

-licen¢né a patentové poplatky
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Vykonnost narodov EU sa zhodnoti v inovaénom indexe, ktory je spojitym

hodnotenim dvadsiatich piatich indikatorov. Vysledkom Stidie je rozdelenie ¢lenskych

statov EU do $tyroch skupin:
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Inovacéni lidri

Do tohto zoskupenia patria Staty, ktorych inova¢ny index presahuje hodnotu nad

20% priemeru EU. Do tejto skupiny patria Dansko, Finsko, Nemecko a Svédsko.
Inovacni nasledovnici

Sem patria §taty EU s indexom s hodnotou medzi 120% aZ 90% z priemeru EU.
Inovaénymi nasledovnikmi st Rakusko, Belgicko, Cyprus, Estonsko,

Francuzsko, rsko, Luxembursko, Holandsko, Slovinsko a Velké Britania.
Mierni novatori

Tato skupina obsahuje krajiny EU s hodnotu indexu v rozmedzi 50% az 90%
priemeru EU. Patri sem Chorvatsko, Cesko, Grécko, Mad’arsko, Taliansko,

Litva, Malta, Pol'sko, Portugalsko, Slovensko a Spanielsko.
Skromny novatori

Obsahuje krajiny EU, ktorych hodnota inovaéného indexu je menej ako 50%

priemeru EU. Su to §taty Bulharsko, Litva a Rumunsko.

BG LV RO PL LT HR MT SK HU EL PT ES CZ IT CY EE SI EU FR AT IE UK BE NL LU FI DE DK SE

MODEST INNOVATORS MODERATE INNOVATORS INNOVATION FOLLOWERS INNOVATION LEADERS

Obr 4.4b Hodnotenie krajin EU podPa inova¢ného indexu
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5 Znalostna ekonomika a Slovensko

V tejo Casti nasej bakalarskej prace sa chceme zamerat’ na Slovensko a jeho vzt'ah ku
znalostnej ekonomike. Ako zéklad pre spracovanie tejto kapitoly sme pouzili literatutu

od Kelemen, Morvay a Beblavy.

5.1 Slovensko na ceste ku znalostnej ekonomike

Z predchadzajtcich indexov vieme pomerne uspesne odhadnut’, aké silné a slabé
stranky maju jednotlivé ekonomiky vzmysle rozvoja znalostnej ekonomiky.
Organizacia spojenych narodov publikovala v roku 2002 $tudiu, v ktorej sa nachadzal
prehlad o silnych a slabych strankach Slovenskej republiky na ceste k znalostnej
ekonomike. Hoci tento dokument ma uz niekol’ko rokov, este stale existujii niektoré

problémy uvedené v tejto studii. Medzi silné stranky patrili (Kelemen, 2006):

e Vysoko rozvinutd narodnd telekomunikacnd infraStruktira zaistuje lahky

pristup takmer celej populacii Slovenska

e Slovensko ma vysoky pocet odbornikov v oblasti IKT amladez so silnym

vedeckym potencidlom

e Mal¢é a stredné podniky s v oblasti vyvoja softvéru dobre rozvinuté. Niektoré

z nich dokonca dosiahli vyznamné medzindrodné uspechy

e VicSina hlavnych medzinarodnych spoloc¢nosti z oblasti IKT tu ma svoje
zastupenie, ¢im poskytuju pracovné prilezitosti a moznosti d’alSieho rozvoja st

tak pristupnejsie

e Regulacny ramec pre IKT je dobry a vyznamné Casti legislativy boli zostladené
s legislativou EU. ZabezpeGenie internetovych sluZieb je liberalizované

a konkurencieschopné.
Ako slabé stranky moZeme oznacit”:

e Mnohi zamestnanci $tatnej spravy nemaju dostatocné schopnosti na efektivne

vyuZzivanie modernych IKT
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e Hoci vysokoskolské vzdelavanie je u technickych odborov a prirodnych vedach
na vysokej urovni, moézeme tu aj nadalej identifikovat nedostato¢né
financovanie vedy, vyskumu a vyvoja, ¢oho ddsledkom je ochudobnovanie

Slovenska o mlad¢ talenty

e Neexistuje centralna vladna institacia, ktord by koncepcne riadila rozvoj
informacnej spolo¢nosti. Vsetky institucie boli vytvorené docasne, preto

modzeme pozorovat’ nedostatocny posun vpred v tejto oblasti.

5.2 Slovensko a Lisabonska stratégia

Na potrebe realizacie Lisabonske zmluvy, hoci s odliSnym pohl'adom sa zhodli
politické strany, predstavitelia vlady, podnikatelia aj odbory. Celkovo sa zhodli na
koneénom vystupe Lisabonskej stratégie tj. na EU ako zdruZeni prosperujucich
ekonomik zalozenych na pridanej hodnote Tudského kapitalu, ktory bude
transformovany do najmodernejSich technolégii a inovacii. Pre Slovensko prestavovala
Lisabonska stratégia llohu vypracovat’ najprv strategické dokumenty narodnej stratégie.
Vo februari 2005 schvalila vldda vypracovanu stratégiu konkurencieschopnosti
Slovenska do roku 2010 s nazvom narodna Lisabonska stratégia. Pozostavala z dvoch

pilierov:
1. Dokoncenie Strukturdlnych reforiem a udrzanie ich vysledkov
2. Rozvoj znalostnej ekonomiky

Tento dokument obsahoval tvrdenie, Ze ,, dlhodoba konkurencieschopnost’ Slovenska
sa da zabezpeCit' len jedinym spdsobom: vytvaranim podmienok pre rozvoj tzv.
znalostnej ekonomiky ““. To znamen4, Ze hospodarsky rast Slovenska musi byt’ zaloZeny
na schopnosti I'udi pracovat’ s novymi informaciami, vytvarat’ z nich nové znalosti a tie
vyuzivat v praxi, ¢o ma viest k zlepSeniu rozhodovacich procesov. V znalostnej
ekonomike je dolezité, aby si Iudia stale obnovovali, dopifali a rozsirovali znalosti

a zruénosti pocas celého zivota. (Kelemen, 2006)

Na tento dokument nadvizovala rada d’alSich dokumentov a predpisov, ktoré mali
zabezpecit’ jej implementaciu. V podrobnej podobe boli ciele narodnej Lisabonskej

stratégie rozpracované¢ vo vlddnom programe MINERVA (mobilizdcia inovécii
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v narodnej ekonomike a rozvoj vedecko-vzdelavacich aktivit). Cielom tohto programu
bol vcelku ambiciézny ciel wurobit zo Slovenska jednu znajvyspelejsich
a najprosperujucejSich spolocnosti sveta. Ukazalo sa vSak, ze do realnej ekonomiky sa
podarilo zapracovat’ len zopar ¢asti jednotlivych dokumentov, ktoré vyrazne neprispelo

k pokroku v tejto oblasti.

5.3 Slovensko a porovnanie s okolitym svetom

Pri porovnavani Slovenska s ostatnymi eurdpskymi krajinami sa pozrieme na
inovacny index, ktory mozno povazovat za indikdtor v budovani vedomostnej
spolo¢nosti. Slovensko v tomto rebri¢ku patri medzi miernych novatorov do tzv. tretej
ligy. Zaujimavejsie, ako celkové skore, je vSak pohl'ad na hodnotenie v jednotlivych
indikétoroch, ktoré vyjadruji zna¢nli nevyrovnanost’. Slovensko ma jednu z najvysSich
mier stredoSkolsky vzdelanej populacie v Eurdpe, zaostdva vSak v pocte
vysokoskolakov, no opét’ v oblasti poctu tercialneho vysokoskolského vzdeldavania
(doktorandské $tidium) sme nadpriemer EU. Nie prili§ pekny pohl'ad je na ukazovatele
v oblasti vedy a vyskumu. Z verejnych zdrojov dava menej na vedu a vyskum Malta
a Grécko, zo sukromnych Grécko, Bulharsko, Rumunsko a Cyprus, ¢o v sti¢te znamena,
ze menej na vedu a vyskum déva iba Grécko a Malta. Mame malo eurdpskych patentov
a inych indikatorov vynaliezavosti. Ak sa pozrieme na publika¢nu ¢innost’ slovenskych
vedcov vV medzinarodne uznavanych ¢asopisoch, tak zaostavame nielen za zapadom, ale

postupne aj za Cechmi a Mad’armi.

V tychto zlych ¢cislach vsak nestladia ukazovatele spojené s vedomostnou
ekonomikou. Podiel zamestnancov v sofistikovanych oblastiach priemyslu je vyrazne
nad eurdpskym priemerom a hoci Vv sofistikovanych sluzbach je to o dost’ horsie,
celkovo sa blizime k priemeru Eur6py. Vydavky na mimovedecké inovécie tiez patria
medzi najvyssie v Eurdpe, ¢oho dosledkom je fakt, Ze firmy prindSaji nové produkty
v rovnakej miere, ako je eurdpsky priemer. Vydavky na informaéné technologie spolu
S pristupom firiem k rychlemu internetu st tiez v oblasti eurdpskeho priemeru. Tieto
Cisla sa daju prisudit’ velkym zahraniénym investiciam ako Volkswagen, Kia, Peugeot-
Citroen ¢i Samsung, ktoré sa daju nazvat’ baStami sofistikovanej vyroby. Ak sa vSak
pozrieme na Statistiky tykajuce sa malych a strednych podnikov v oblasti inovacii, tak

patria K tym horSim v Europe.
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Z vysledkov sa da usadit, ze medzi redlnou ekonomikou na jednej strane
a vyskumnou sférou na strane druhej, existuje velka bariéra. Z tohto pohladu je
Slovensko krajinou, ktora do velkej miery predbehla svoju inovaéni kapacitu
reprezentovanu infrastruktarou, 'udskymi zdrojmi, doma vyprodukovanymi znalost'ami
ainovaciami. Zatial ¢o ekonomika sa v mnohych smeroch dotahuje na eurdpsky

priemer, spolo¢nost’ za fiou vyrazne zaostava.

Iné hodnotenie znalostnej ekonomiky ponuka Miroslav Beblavy v eseji Vedomostna
spolo¢nost’ na Slovensku. Hovori v nej 0 vedomostnej spolo¢nosti, pojme, ktory je $irsi
ako znalostnd ekonomika. Kritizuje v nej to, Ze sa o¢akdva od naroda vysoka miera
vzdelanosti namiesto existencie malej elity. To potvrdzuje aj fakt, Ze hoci zaciatkom
roka 1989 Studovalo na Vysokych skolach na Slovensku nieco viac ako 10% mladych
l'udi, pocet Studentov po dnesnu dobu vzrastol Stvornasobne, coho désledkom je pravom
spochybiiovana kvalita vzdelavania. Takmer tretina Studentov Studuje externou formou,
ktord sa pricasto meni na kipu diplomu. Podl’a Statistiky OECD mame viac ako 23 000
Studentov Studujucich v zahrani¢i, ¢o na jednej strane hovori o flexibilite mladych
Slovékov, na druhej strane vSak o nedovere mladych Tudi Kk slovenskému S$kolstvu.
Dalej hovori o chybajucich vedeckych elitich nasledovne: ,,Podla oficialnych pravidiel
by fiou mal byt kazdy profesor ¢i doktor vied, teda asi 1500-2000 T'udi. V praxi ich
mame nanajvy$ niekol'ko desiatok a, o je horSie, v mnohych odboroch vobec
neexistuju ato bohuzial’ prave v tych, ktoré Studuje najviac mladych l'udi.* Taktiez
poukazuje na sukromny sektor a schopnost’ Slovakov absorbovat’ inovécie inych (Kia,
Volkswagen, Samsung,...) a dava do popredia nazor, ze z hl'adiska inovacii si dolezity
nielen vyrobcovia, ale aj zakaznici. V knihe Venturesome Economy od profesora MIT
Amara Bhidé¢, sa hovori o tom, Ze najvacsi novatori operuji v Amerike nielen kvoli jej
vysokym Skolam a globalne stile bezkonkurencnej vyskumnej maSinérii, ale kvoli
americkym zakaznikom — ti si vo vyspelom svete bez konkurencie v ochote skuSat’
nové veci. Preto ztohto pohl'adu je nerozvinutost nasho domaceho trhu zasadnou
prekazkou toho, aby sa zo Slovenska stal jeden z kI'i¢ovych hracov v jednej z oblasti
inovacii. Ako vychodisko ztejto situacie nam ponuka nasledujici scendr, ato
pritvrdenie konkurenéného boja otvorenim trhu a sprivatizovat’ vsetko, ¢o sa da,

strategickym investorom.
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6 Zaver

Znalostna ekonomika je prototypom smerovania dnesnej Eurdpy. V tejto praci sme si
charakterizovali pojem znalostna ekonomika a akou cestou sa dostala do popredia
spolo¢nosti. Definovali sme charakter explicitnych a tacitnych znalosti a ich vyuzitie
vV znalostnom manazmente. Pozreli sme sa na ukazovatele znalostnej ekonomiky
a zaradenie krajin do skupin podla jednotlivych hodnotiacich ukazovatelov. Na zaver
sme ukazali smerovanie Slovenska vzh'adom ku znalostnej ekonomike a jej porovnanie
s okolitymi Statmi.

Pohl'ad na znalostni ekonomiku je vcelku nejasny. Hoci sa mnohi autori snazia
poukéazat’ na jej dolezitost’, malokedy pontikaju rieSenia nedosiahnutelné v primeranom
¢asovom intervale. To je problém, s ktorym musi bojovat’ a v ktorom sa musi koncepcia
zdokonalit’, pretoze niektoré problémy, ktoré riesi, sa po rokoch stant neaktudlne a iné,
¢o sa vynoria, zasa nie su rieSené. Koncepcia znalostnej ekonomiky je strategicky
pojem, ktory sa snazi vysvetlit’ stratégiu, akou sa chce Eurdpa vydat. Je to o preukazani
potencialu, ktory Europa ma a o ceste, akym ho prejavit’. Jeho ulohu v spolo¢nosti ¢asto

znemoznuje Sirokd rozvetvenost’ problémov, ktoré riesi.

Tato idea znie miestami az prili§ idealisticky a nadsadene. Avsak, ak sa pozrieme na
jej ciele, tak zistime, ze by sme chceeli, aby tak vyzeral nas svet. Vsetko je to o tom, ako
sa vedia l'udia dohodnut’, ako bude vyzerat' ich svet, pracovné prostredie i prostredie pre

buducnost’ ich deti.

Znalostnu ekonomiku moéZeme chapat’ ako ciel organizécii zlepSit pracovné
prostredie pre zamestnancov, zdokonalit’ ich vyber a ngjst’ tych, ktori maji na dana
poziciu najvyssi potencial. V tomto svete nie si najdolezitejSim aktivom ludia, tym

najdolezitejSim aktivom su spravni l'udia.
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